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Tengo el agrado de dirigirme a Ud. en mi caracter de
ﬂ Gobernadora de la Provincia de Tierra def Fuego, Antartida e Islas del
Atlantico Sur, con el objeto de remitirle en contestacion a la Resolucion N°
143/08 de la Legislatura Provincial, copia fiel y debidamente autenticada del
Expediente n° 128-SG /2008 caratulado: “S/ CONTRATO SISTEMA
INTEGRAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA” (dos (2) cuerpos), en un
total de trescientos treinta y siete (337) fs., e Informe S.L.y T. N® 1212/08.

Sin otro particular, saludo al sefior Presidente con
atenta y distinguida consideracion.

AGREGADQ: Soporte Informatico.-

[/vaMmMﬂﬁ

MARIA FABIAHA S '
GOBERNAD

AL SR. VICEPRESIDENTE 1° Q{w 4 OF, £ /o

A CARGO DEL PODER LFGISLATIVQ . )
gé\z v 3‘@ J"—'“ yre e
Dr. Manuel RAIMBAULT
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SECRETARIA LEGAL v TECNICA
USHUAIA,

SENORA GOBERNADORA
S / D.-

Remito documentacién que fuera recepcionada en esta
Secretaria Legal y Técnica, dando respuesta a lo solicitado mediante
Reéolucién N° 143/08 de la Camara Legislativa de la Provincia, dada en
sesion Ordinaria del dia 03 de Julio de 2008, consistente en: Copia fiel y
debidamente certificada del Expediente n°® 128-SG /2008 caratulado: “S/
CONTRATO SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA"
(dos (2) cuerpos), en un total de trescientos treinta y siete (337) fs.

o Asimismo, y de conformidad con lo dispuesto en la Ley Pcial. . .
N° 650, se acompafia soporte magnético conteniendo la informacién
suministrada.

En consecuencia, corresponderia remitir dicha informacion a

la Legislatura de la Provincia.

INFORMES.L.yT.N° 424% /08

a
_pedr€ Rodolto S0sa untag
Déubsacretano Legal y Tgtnico

“Las lslas Malvinas, Georgias y Sandwich del Sur, y los Hielos Continentales. son y seran Argentinos’
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Nota N° : 05/08.- /% 7"

Letra: S.I.C.- ‘-(“43 i
RN _;{}B

Ushuaia, 02 de Enero de 2008

Me dirijo a Ud., a los efectos de solicitar tenga a bien, se
proceda a la apertura de un expediente referente a “ S/CONTRATO SISTEMA
INTEGRAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA”, cumplido remitir a ésta Secretaria

para la prosecucion del tramite.
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7 s Istas Malvinas, Gedrgias y Sandwich del Sur, y los Hhelos Contineniales, son y serdn Argentinas
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VISTO: El Expediente. VA N° 289/2007 del registro de £ste Tribunal de Cuoent 3
afacor “S/ INFORME ADMINIST. CENTRAL REF. AUDITORI
CROGRAMA SEGA”ﬁy
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éi: woen virtud del misr_n_o se realiza la auditoria coniable sobre Iz implementacién v !

¥

del programa SIGA en la Adminisiracion Central del Gobierns de la Provincie:

o

¢l Vocal de Auditoria con fecha 3 de Julio de 2007 tras ser informadoe por &l

e <

ae iz sityacién de la Delegacion encargzada del control en la Adminisiracion

\c en virtud de ello, se agregan a las actuaciones de referenciz ios Dxpies, el
le la Gebernacion: N° V709/ME/07, N° 5503/ME/O7, N® 1IS@/ME/AG v WN° 2250/04:
(ue 2 13, 78/80 del Expte. 1709/ME/G7, a fs. 60/62 del Expte. 5503/MEN7 v a 5.

! BExote. 1158/ME/O6 obra la Disposicién de Secretaria Contable N° 050/07, nor iz
~ual ge mantienen las observaciones efectuadas oporturamente mediarie

dstracion Central N° 191, 228 v 450/07 de fecha 05/03-12-03 v 23

slanidades del programa SIGA;

Jue 2 fa. 277/302 obra el Informe Leira TCP N° 362/07 producido por el Auditor
Tisenl OPN Jcrze ESPECHE, en el cual realiza un -:l:iajlado examen soore of Sistema ds
nntratado por l2 Administracion Central de Gobierno e! 23/12/04 por un monto dg -

CTENOTS MIL (8§ 900.000),;

Ome o fs. 303/304 se encuentra glosado el Informe N° 409 suscripto por ¢f 5r.

retaric Contable por el aue eleva el Informe N° 362/07 al Sr. Vocal de Auditoria;
compariiendo los argumentos expuesics en el informe TCP N° 362/07

- pardcter externo al mismo;

s I

a f5. 306/311 luce intervencion del Sr. Vocal de Auditoria medianie s cual iras

tencias que el controlador externc viene formulando afio tras afic en torno a
los regisitos propone una serie de medidas gque obilenen sl acuerdo del Sy
“ue ios suscriptos se encuentran faculizdos para el dictado de la presente, de

establecido por el Articuio 26° de la Ley Provincial N° 50;

EL TRIBUNAL DE C —"UFN"; A5 - @\\iﬁ\%\%}&
RESUELVE .

19 DAR. carseter externo 2l Informe Letzz TCP N3 2107, producido por el Auciior

| Jorge ESPECHE, al informe 409/07 producido por ¢l Sr. Secretaric Conwgbley a la

a5 Isi~ Malvinas, Georgias, Sandwich dei Sur y Los Hielos Conrgén;e' SRS

A
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Ve ms mayar consideracion,

Me dinjo a Uds. a los efecios de notificarles que Homade Soft
SH.L ha sido designade <! fnico Digtribuider auterizace para ejercer acciones comercales
“& productos Progress en entidades gubemamentales pentenzcientes al Robiemno de Is
Provinsia de Tie'ra dal Fuego, conforme el contraio vigente enire Progréss Software de
Argentina S Ay Nomade Soft S.R.L

Gnotro particular, saluda atie.

Leandru Gimeno
Vica.Presidents
Rrogress Saftware de Argentina $ A
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CONTRATO DE LOCACION DE SERVICILOS s

-

A )
Entre los abajo firmantes, por una parte la PROVINCLA}B%

TIERRA DEL FUEGO representada en este acto por el Seﬁor@;?u

Ministro de Economia, Hacienda y Finanzas , EUGENIO CESAR
gIDERIS, D.N.I. N¢ 17610768, con w.micilio en calle SaN
MARTIN N°¢ 450 PLANTA BAJA, Ushuaia 2 guien er adelante ¥ 2
log efectos del presente se le denominara “LA PROVINCIA v poy
la otra NOMADE SOFT S.R.L. entidad debidamente constituida =
inscripta en el Registro Piblico ae Sociedades de
Responsabilidad Limitada de la Provincia de Mendoza al Legajo
Ne 4497 representada en este acto por 2]l Sefior JOSE MARTIANC
CEFERINO MARTINEZ, D.N.I. N° 16.830.692 en su caracter de
socic Gerente vy Representante legal de la misma vy <con
facultades suficientes para este otorgamizsnto, Ccon domiciiic
en calle MITRE N¢ 574 12 PISO OFICINA 6 de la Ciudad de
Mendcoza a quien en adelante y a los efectos del presenta o=
le denominara #“LA PRESTATARIA” se conviene en celebrar =.
presente contrato de prestacién de servic-.o implementac.dn,
capacitacién, adaptacion y precvisidén del Software de gestion
gubernamental - Yy -otros descriptos en el punto I,
comprendiéndose la creaciéon y provisidn de los modulos gue
sean necesarios a log efectos de 1la rea..zacion de las
prestaciones encomendadas comc asi tam:ién  su analisis,
disefio, programacién de ajustss y relevamientos, al que =3¢

regird por las clausulas vy condicicnes g a continuacidén se

enuncian:-------- [7 8 o o = SUILLERMON. A GOMEZ
LU i T T Segretario de informitice
“ws a6 "y Comanicationes + ~
AL, - N

e

-

ARTTCULO 1: TERMINOS Y CONDICIONES
Las partes acuerdan que el presente contrato de provigicén de

un software de gestidn gubernamental, licencias para su uso

A
D

y administracidén y productos acordacls en el Articulo 2,

ragira por las clausulas conteniczs en el Tismo Ccomo 2RI

[

tampién en todo lo gue no se encuentre previstc por las

[V

-
h

disposiciones contenidas en 1lCs Articulos 1.323, 1.4




@
1.494, 1.623, 1.627, siguientes y concordantes del Codigo

ARTTCULO 2: OBJETO DEL CONTRATO - Juf

El presente convenioc tiene por objeto la contratacidén de Lo m

servicios de provisién, instalacidn, implementacidn,
capacitacién, integracidn vy mantenimiz=nto adaptative vy/o
correctivo de un software de gestidén gubernamental compuesgto

por leos mdédulos gue infra se enur.ian, asimismo la provisicn

del producto 03_con la licencis regpectiva de ugo, u 1oz

productos necesarios pard la lectura de los CUBQCS de gestionn

a través de la cualguier explorador Aol tipoe MS Internetl

-+

Explorer y/o Mozilla Firefox, y el & CgSO via internet, ast

Ggltime incluvendo al meneos 2 1icencias de utilizacion oo

caso de ser productos del tipo ciiente/servidor, en caso de

necesidad de reguerir una cantidad mayor, las mismas seran
cotizadas de acuerdo a las practicas habituales de LA
PRESTATARIA, encoméndéndose 2 LA PRESTATARIA ’a realizacion
de las siguilentes tareas, como asi también la redaccién v
confeccioén de un plan y/o cronograma de trapajo y avance Jue
regird las relaciones entre lag partes en los préxXimes

veinticuatro (24) meses, sin merjuic’o de realizar un pD.

")

Lo

extensible a mejoras del productosg DEra los mesas

subsiquientes.gada Proyecto o plan de trabajo definido entre

las partes, debera contar con la informzcidn del Recurs
Humano de la prestataria,detzilando cartidad de perscndas,
tiempo de dedicacidon y duracién en alguna unidad tiempe

de dichos recursos

T .SOFTWARE PROVISJgB‘ LPQR ﬁOMAjDE "SOFT. S.R.L. : _Sowelaitoy

'“»r,".

-5'_;3\’.:.-“."‘?

A.Sistema Integral de Gestidn Administrati&a. (SIGA)

1.2)Moduleos _en plena produccidén: Sci los siguilentes: &}

Formulacién Presupuestaria, b} Eiecz2cidn Prespuestaria, ¢)
Gestiodn de Tesoreria, d) Contabilidad General, €

Cconciliaciones Bancarias, f) Mesa de Fnrradas (Cestidn de

-2-
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Secretaiic ce Informati
vComunicaciones
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Prpedientes) . gl InformesﬁAgé:eﬂgiales, Administracién;”
b 4

Fecpecto de los mismos deberé-aLA @RESTATARIA relevar las

Tuncionalidades actuales para  sar anali;a;as junto a }an“ 

&

wterldades en funcidn, relevar las nuevas fun CLOnalldade$ . ¥

acuaerdo A log modelos a implementar  por ia n eva e

administracion yv analizar, diseflar y programar, los ajustes ade .55
loz modulos supra detallados de acuezdo a los requerimientos
relevados, ------rormmmmmmms LI T I I IR I

2¢)Modulos implementados gue aun no estan en produccion: a)

Deuda Pablica. Deberé LA PRESTATARIA relevar las
funcicnalidades actuales para ser analizadas Jjunto a las
autoridades en funcion, relevar las muevas funcionalidades de
acuerdo a los medelos a implementar por la nuava
administracion y analizar, disefiar y programar los ajustes de
los médulos supra detallados de acuerdo a los requerimientos
relevados. A la misma del presente el mismo se encuentra con
un grado de avance importante en el reievamiento por lo que
pudiere resultar de una rdpida implementacidm.------------""-

32)Modulos instalados y no implementados:Son los siguientes:

a) Patrimonio, b) Compras y Suministros, ¢) Almacenes, d)
Administracién de Recursos Humanos, e) Obra Publica, f£)
Servicios. Debera LA PRESTATARIA relevar las necesidades de
las Areas involucradas en el uso de los mismos, analizar,
disefiar Y programar leos ajustes de acuerdo a lcs
reqgquerimientos relevadog, capacitar el personal en el uso del
glgtema vy entregar 1oé manualeé de operacidén de los modulos
descriptos en formato digital estandar, sin perjuicio de la
entrega de los mismos en formato de herramientas de uso de
LA .,

- PRESTATARIA, --===-=-===sars---secmcmmmo--oo s s smmmmrm -

4¢°)Relevamientos: Todos los trabajos gue surgieren de estos

relevamientos funcionales serdn incluidos en el plan y/o

cronograma, como ansxo al



rcio electrénico.

N, S5onicMQ, scoftware de mensajg‘?% para com
;.f'\?%

1<) Implementacion Y. configuradiéﬁﬁlinicial: El mismo serd

S

PROVINCIA para la capacitaciodn simuiﬁan&i y complemento d

s T A e e T ) . o ; " :
realizada  por LA PRESTATARIA  Juntdis, a: perscnal de LZ?V; :EQ

5, )

1

la misma. Unjicamente LA PRESTATARIA se ve bq la obligacidn.

de reaziizar ia configuracién inicial del- ﬂanmo para la

prestacién del SIGA con al menos 1a 1ntegrae;6h de =l¢un)

U‘\

ste gquedando en obligacidn por pz_:e de LA PROVINCIA la
nfiguracién e inclusién de los d=mds Sistemas dentro de
pete esguema. El presente punto guedard reflejado dentro del

plan _ y/o conograma de

EAreas. -= - - - - -- - --scs s -sscssoesmmmssom s

2¢) LA PRESTATARIA quedara librada ~e la actualizaciones
fr.curas del producto, siendc LA PROVINCIA la encargada de
realizar la registracidén, contratacidon. y adguisicién de

licencias si asi 1o hubiere.

II.CAPACITACION:

1?) Del recurso humano en el nuevo modelo: De acuerdo a lo

especificado en el denominado ANEXO I, parte integrante de
este contrato , deberaw capacitarse lus cuadros de
cooirdinadores, quienes a su vez oficiaran de contrapartes de

cada ministerio coordinando las actividades de cada‘DAF. -----

22} Qperativa: Con51ste en la capacitacién a recibir por los
usuarios flnales respecto de la operacién directa del sistema
mediante el dictado de los cursos pertine..tes. Incluira la
entrega acorde al punto y repaso de los Manuales de Usuario
{idem punto I.A.3%°)), la realizacién de sesiones de practica
de tareas requeridas en cada sector y ejempios de CAOmO
solucionar interrogantes gue se presentan a diario mediante
la operacién del sistema. A mero titulo ejemplificativo se
trataran entre otros, conceptos basicos del Proyecto SIGA,
acceso a sesidén del sistema, interfaz estandarizada de
uguario, teclas vy navegacién del sistema, impresidén ¥y

exportacion de datosg, operacidn trar.accional <zl sistema.- -

-4-



x¢) Cerencial: Destinada a niveles politicos mediocs y altos .
Ade’ recnurso  humano del Geobilierne de Tierra del Fuego, en
cuante a posibilidades vy alcancgs del proyecto incluyendo la.l..
. . oy

rodologias de trabéﬁé:yw' XL
relacionadas a la gestidn bugEaca Serad brindada %?51 T

J -
Fj).

rransformacion parcial o to “17\de =

m

ezpeclalistas en temas presupuestarlds y de gestion publica, ,3,f

“

persiguiendo la integracidn entre dlstmgtos sectores en la
gestidn, desarrollandose entre otros Luntqs los siguientes,
disefio de cla51f1cadores del swqtama de informacidn,
identificacidén de los Servicios PubllCOS j> Creacidn vy
Mantenimiento del clasificador de insumos, ldéntlflcaC1on de
unidades de gestiodn, metodologia de formulacién
pregupuestaria, conceptualizacidén de programas derivados de

las politicas de Gobiernc, configuracidén de informes

gerenciales, variables de medicidn de gestidn.---------~"-°--

4¢) Técnica: Dirigida a todo Qe:sonal técnico que dependa en
Forma directa o coordinada de la Secretaria de Informdtica y
Comunicaciones de la Prov1nc1a de Tierra del FTuego en temas
inherentes a disefio, desarrollo, mantenimiento, atencién de
usuarics, uso de herramientas involucradas y demas tareas
necegarias para la correcta implementacién, administracidn,
uso especializado v actualizacidn Jel sistema. La
transferencia tecnoldégica se realizara gradualmente y a
medida gue avance el proyecto. Durante ia duracién del primer
afio del proyecto LA  PRESTATARIA  encomendara j{}jyn%
especialista a trabajar en las instzlaciones der LA
PROVINCIA. Los especialistas que designe LA PRESTATARTIA
asistiran en forma permanente durante la ejecucion del
proyecto al personal técnico gque dispcnga LA PROVINCIA, con
el objeto de lograr la efectiva transferencia de la
tecnologia involucrada en la administracioéon del  SIGA.
Tncluira entre otros, temas como disefio del modelo de datos,
arguitectura tecnoldgica, estandarizacion de aplicaciones,
uso y caracteristicas de librerias Nslib disenadas ¥
desarrolladas por Nomade Soft SRL, programacion Progress 4GL,

administracion del motor de base de datos, administracioén de

-5-




A

tilitarics, mantenimiento de sistemas, restablecimiento .de
nisbema ante eventos indeseados o catdstrofes,

Adiminisztracion de seguridad y acceso, s=iditoria de 51stema57“ik

f i AR
sdministracidn  de disgpositivos de  impresiodn. cursoi de Yo
~ontabilidad, curse de Administracién Financiera del Estaddﬁa~ A

o

v

[
L
F

1J37.- CRFEACION DE:. CUBQS PARA EL ANALISIS MULTIDIMENSIONAL ¥
TABLERO DE CONTROL ESTRATEGICO (INDICADORES DE_GESTION): Con

la intormaciodn disponible al inicio del presente contrato LAff
PRESTATARIA disefiara uﬁabonjunto de cubos rmoltidimensionales
de andlisis de 1n£ormac1oﬁﬁgn las Aareas, con personal de LA
PROVINCIA asistiendo a la tareﬁ .de los médulos Iinstalados u
£
en plena produccidn. De acuerdohal pian y/c¢ cronograma de
trakbajo, se disefaran nuevos cubq; multidimensionalegs de
analisis de informacidén. Con la ;nformac1or emanada del SIGA
consolidada en  cubos se comenzara law,estandarlzac1on de
reportes periddicos gue ‘seran publlcados en un sitio web con‘
el proposito de informar a la poblacicn sobre la gestidn de
gobierno y de esa manera cumy _imentar =2l principio
constitucional v republicano de publicidad de los actos de
gobierno. Dicho sitio estard a cargo del Gobierno de Tierra
del Fuego. La informacidén emanada de los cubos serad la
materia prima para el 51stema provincial de 1nd1cadores De’
acuerdo al plan y/o cronograma de =zvance se establecera en
el mismo el cargo de los cubos multidimensicnales

posteriores, pudiendo sef el mismo disedo de LA PRESTATARIA .
v/o de LA PROVINCIA a fin de optimizar los tiempos del

[
’ . - . . :
B [

[

iv, - INTEGRACION DE SIGA CON INSTITUCIONES QUE POSEAN SIGA EN
LA PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGO: Se realizaran las

adaptaciones necesarias para lograr la integracidén a nivel de
datos con otras ihsﬁiﬁuéiones'que posean SIGA. Como modelo
inicial se tomara el In.Fue.7.r., que compartira
nomencladores con SIGA de Administracién Central, a definir

por entre LA PRESTATARIA, LA PROVINCIA y el In.Fue.Tur.-----

-6-
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V.- PRESUPUESTO 2009 (METAS COMO MATERIA PRIMA DEL SISTEMA DE

INDICADORES) : Comprernde la ejecucidén de tareas tales como

identificazidn de cigégios publicos, c¢onceptualizacidn de

programas derivados

Pty

i
e{?fgﬂfliticas de gobierno, apoyo en
procesges de formulacién'ﬂﬂiﬁgresupuesto, capacitacion a las
areas de Gobierno en rgggodologias de formulacion
presupuestaria, Presupuesto 2.05@} en términos fisicog v
metas, inicio de sistema de indicadof%anprovincial. Las metas
generadas en este presupuesto -gseran lasubgses primarias para
el futuroc sistema de indicadores provincf%l, formaran parte
de un tablerc de comando Y permitira analizar el
comportamianto de los indicadores.-----------------“-- o

:‘.
R

v

VI.- MYMANTENIMENTO CORRECTIVO Y ADAPTATIVQO DE STIGA: LA
PRESTATARIA v LA PROVINCIA relevaran los pedidos de Correcion

o Sclucidn pendientes al momento de la firma dJdel presente
contra¥eo con el propositorde incluirlos 0O no en el plan de
accidn. isimimo debeord préétar tai‘séfVicio durante toda la
vigencia del presente contrato en las cuatro formas posibles

gque a continuacidn se detallan;--------~"“-"“"“"“~“"-"-"---"-"---------

N
joyh)eformatice
jonas



i

12) Correctivo: Se relaciona con la solucién ¢ la correccidn

de problemas del sistema. - Generalmente problemas no
identificados en la fase de ejecucidn, tales comc falta de
caracterigticas regueridas por usuarios, o funcionamiento
defectuoso. Comprende la correccidén de errores no detectados
en la puesta en uso del software aplicativo.----------------"

22) Adaptativo: Se refiere a las modificaciones a realizarse

sobre aplicativos existentes como consecuencia de cambios en
una o mas reglas de la institucidn y es aplicable cuando loz
cambios del entorno interno o externo implican modificaciones
al soicware apl.cativo.-------r-----mmsmmmme e m s mm i m

32) Pperfective. Consiste en la extengidédn o mejoramiento del

desempefic del sistema mediante agregadc de nuevas
caracteristicas o cambio de las existentes. Contempla el
desarrollc de nuevas exigencias gque ge susciten en el ambito
del Goonierno de Tierra del Fuego en relacidon directa al SIGA.
Cubre la incorroracidén de mejoras v novedades sclicitadas por
la comunidad de usuarios de LA PROVINCIA,-------------"---=-~-~

4°) Preventivo: Hace al scoporte técnicc periddico necesaric

para mantsner las bzases de informacién y los aplicativos en
su rprimer nivel de ingenieria vy garantizar el buén
funcionamientc de los mismos, tales como la realizacidn de
pruebas de carga y tiempos de respuesta de determinadas
funcionalidades criticas del software aplicative.------------
Para solizitar servicios de mantenimiento en cualquiera de
sus formas,LA PRESTATARIA proveera a LA PROVINCIA un sistemra
informatico de administracidén interna de gservicios

solicitados vy fases de pertinencia y aprobacidén antes de ser

transferidas a LA PRESTATARTA. LA PRESTATARIA tendrd la

obligacidénr previa al tipo de servicio a realizar, elevar el
informe respectivo a esta Secretaria del-impacto de dicho
servicic, las consecuencias y/o alteracién de la seguridad
propia del siscema, consistencia y/o controles naturales del
Sistema gque pueda surgir del tipo de servicio solicitado. El
alcance v modalidad de uso se encuentran descriptos en el

denominado ANEXO IT (Proyecto SERFIN) que forma parte

-8-.
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VII. - CONSOLIDACION DE INFORMACION DE ORGANISMOS

DESCENTRALIZADOS: LA PRESTATARIA dotard al SIGA de capacidad

para incorporar datos de estados contables, presupuestarios vy
patrimoniales de los organismos descentralizados con el fin
de mostrar dicha informacién en forma consolidada a nivel

Provincial , ------= - - --c------esomoomsomommm s mmmm oo

VIII.- INTEGRACION AL SIGA DE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS DE
LA ADMINISTRACION CENTRAL: LA PRESTATARIA integrara el S5IGA

con otros sistemas .informaticos (Hospitales, Emprecas del
Estado, etc.), procurando garaﬂtizar la integridad de datos
que aseguren contrcles en todos los procesos. Las pautas de
integracién sarén acorcdadas en forma particular para caca
caso en concreto Y de comurn
acuerdo.------------seses o - s s

La PROVINCIA encomienda a la PRESTATARIA, vy esta acepta, 1la
realizacién de los trabajos: supra detallados en relacion a
cada <no de lc. moéduleos, items y rubros estipulados. LA
PRESTATARIA presentarad mensualmente un informe que indique el
estado de avance de las tareas descriptas, el cual sera
aprobadoc por LA PROVINCIA a los efectos de autorizar el pago

correspondiente de log servicios prestados.-==-----=---"-----

ARTICULO 3: PLAZO DEL CONTRATO

Las partes establecen un plazo de duracidén del presente
contrato de 24 {veinticuatro) meses, a partir del 1 de enero
del 2.00€ y hasta el 31 de diciempbre del 2.009. Asimismo las
partes acuerdan que se podrd prorrogar, con el exXpresoc
consentimiento de las mismas y por periodos de 12 meses,

estableciendo un nuevo plan de trabajo para dicho periodo.---

ARTICULO 4: RETRIBUCION

';(\.)



La PRESTATARIA percibird la suma de PESOS 5 lnilloneé-_(g
5.000.000,00), como unica y total remuneracidn, en concepfd

de retribucién por la prestacién de las tareas encomendadas
en la presente contratacién, Ilmporte que serd abonado de la
siguiente manera: durante las primeras 6. cuotas de PESOS
CIENTC CUARENTA Y CINCC MIL OCﬁOCIENTOS TREINTA Y TRES {3
145_.833,00), ios siguientesigéx cuotas de PESQS DOSCIENTOS
SETENTA MII, OCHOCIENTOS TREINTA Y CUATRO ($270.834,00), 11
cuotas de PESOS DOSCIENTOS OCHC MIL TRESCIENTCS TREINTA Y
TRES ($208.333,00;} Y“E;cuota de PESOS DOSCIENTOS OCHO MIL
TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO ($208.335,00), en todos las
casos las cuostas son mensuales y consecutivas previa
presentacién del informe'xégf éﬁénce de los trabajos U
servicios

contratados, ------<---=---s--s-oscossoosoooTooToTood

ARTICULO 5: FORMA DE PAGC

La DPRESTATARIA presentarada la correspondiente factura junto
con el informe de avance mensual correspondiente a los bhienes
2 gservicios efectivamente provistos v prestados. La
presertacién de factura se realizaréd mensualmente en forma
vencida y se pagaran dentro de los;’10 (diez) dias de 1la

conformidad prestada por LA PROVINCIA.------------"-"=°-°"°°°"°°7

ARTICULO %: INFORMES
Log trabajos realizados por la PRESTATARIA gseran detallados

en informes mensuales presentados en la modalidad solicitada

pOT 18 PROVINCIA. -------=---r--s----r--s-soc-sos-c-cssosoosos

ARTICULO 7: PROPIEDAD INTELECTUAL

como resultado del presente contrato la PROVINCIA, adguiere
21l derecho para la utilizacioén irrestricta dentro del Ambito
del gobiernc central del software producido. Ademas, lia
PROVINCIA adguiere el acceso al codigo fuente del software vy
el derecho a modificar 1los programas bajo su propla

responsabilidad como lo considere necegario, siempre y cuande

-10 -



el producto se lo destine uUnicamente a su utilizacidén dentro
del ambito del gobierno central. En ningun caso se transfiere
la propiedad intelectual ni ningun derecho de exclusividad
sobre el software producido, ni ‘la PROVINCIA podra disponer
libremente de é1 a los efectog de su publicacidn,
transferencia y divulgacioén, salve autorizacion previa v
expresa por pa—te de la PRESTATARIA.!Queda establecido gue
en ningun casc 1la PRESTATARIA <gerd responsable por losl
potenciales dafice gue pudieran surgir de la correcta 1o
incorrecta utilizacién del software, o de su modificacién por
parte de la PROVINCIA, incluyendo pérdida de datos, pérdida
de exactitud en los datcs, o la inhabilitacidn del programa
de operar con otros programas para los cuales no ha sido

AigeRAadO . - - - - s m e s e e -erosoooo o

ARTICUT.0 8: ASISTENCIA ESPECIALIZADA Y COORDINACION

La PRESTATARIA Dbrindara la asistencia necesaria de
especialistas en temas del lenguaje de desarrcllo y sotftware
de base de datos, dejando expresamente aclarado que los
gastos gu:s ello demande correran por su exclusiva cuenta. Se
designara un coordinador general por parte de la PROVINCIA v
otre por parte de la PRESTATARIA guienes coordinaran todas
las tareas inherentes al proyectoc con el consigulente

seguimiento de cada una de @l1lag.- - - "= s se e
ARTICULO 9: SERVICIOS ADICIONALES

La PROVINCIA podra requerir a la PRESTATARIA, durante la
vigencia d=1 contratc y previc acuerdo de las partes, Otros
servicios adiciocnales y complementarios, no previstos ¥
relacionados con el ijeto dei dontraﬁo gque no estén directa
o indirectamente contempiados en el mismc, estableciendo

previamente su factibilidad técnica y costos de ejecucidn. - - -

ARTECULO 10: PAGOS MENSUALES

-11-



Los pagos se realizardn en pesos de curso legal en la:

Republica Argentina. El monto de los pagos mensuales, incluye
todos los impuestos, gravamenes, etcétera, de cualgquier
indole u origen vy la totalidad de los gastos correspondientes
a la reposicidn, instalacidn, puesta en funcionamiento y toedo
lo que haga 21 cumplimiento del objeto de este contrato,
durante la to;alidéd de la vigencia de 1la vinculaciodn
contractual v en las condiciones ‘que se establecen en el
presente contratc, liberdndola a la PRESTATARIA de cualquier

otra responsabilidad al respecto.---------------sommmmmmmnT o

ARTICULO 11: SELLADO DEL CONTRATO
Serd por cuenta exclusiva de la PRESTATARIA el pago del 50%
{(cincuenta por cients) del sellado del contrato, el gue

deberia efectuarse tomando en consideracidn el monto total del

ARTICULO 12: CAUSALES DE RESCISION

La PRESTATARIA y LA PROVINCIA no podrd bajo ningin aspecta,
condiciér o consideracién hacer abandono de las tareas
contratadas, siendo este el unico concepto por el cual se
podré rescindir el contrato,,, K obligandose al cumplimiento de

las retribuciones en meonto y forma de acuerdo a lo seflalado

en los ar-ticulos 4 1y 5 del presente instrumento. (HAY QUE
AGREGAR ALGO o LA PRESTATARTA ABANDONA LAS
TAREAS) ~--------~

ARTICULO 13: CLAUSULAS ADICIONALES

Las «clausulas contenidas en el presente contratc son
enunciativas, meramente ejemplificativas y no taxativas, de
manera tal gue zualguier otra cuestion gue hiciere al mejor
desarrollo del contratec y/o del fin perseguido en el mismo,
serd resuelta mediante la incorporacién de cléusulas

adicionales, previo acuerdo entre las partes y de cecnformidad

-12 -



a lo dispuesto por los articules 1.137, 1.197, 1.1@8_“yf

concordantes del Cédigo Civil.---------------------=---~=+°“-~=»= .~

ARTTCULO 14: JURISDICCION Y COMPETENCIA

Para todas las cuestioneé gue se susciten por-la aplicaciodon e
interpretacién de este contrato y demas normas citadas, se
aplicara en forma excluyente el derecho argentino y deberan
debatirse ante los tribunales ordinarics de la Ciudad de
Ushuaia, Tierra del Fuegc, Republica Argentina, renunciando
las partes a cualguier otra jurisdiccién o fuero vy

expreszmente al [ .ero Federal gue pudiera corresponderles por

distinta vecind:4 o extranjeria.---------------c--soormommTor

para constancia, al fiel ‘cumplimiento de 1lo pactade v
obligidndose las partes conforme a derecho en prueba de
conforridad se Firma el presente instrumento, en dos (2}
ejemplares de urn mismo tenor y a un solo efecto en la Ciudad

de Ushuaia a los 1 dias del mes de Enero de 2.008.---

-13-
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Provincia de Tierra del Fuego.
Antdrtida Nota: 20/08.-
¢ Islas del Atlantico Sur
Repliblica Argentina LETRA: S.I.C.

Secretaria de I rgforr.-mt;’c:r
4 Comunicacionss

Ushuaia, 08 de enero del 2008.-

Cde. Expte. 128-me-2008
Ref: s/contrato sistema integral de
administracion financiera.-

AL SECRETARIO
LEGAL Y TECNICO
S / D

Habiendo vencide el dia 31 de Diciembre de 2007 el contrato con la empresa
Nomade Soft S.R.L., iz cual es proveedera del Sistema Integral de Administracién Financiera (SIGA),
nos vemos en la necesidad de realizar un nuevo contrato. Dicho sistema se estd utilizando en ia
actualidad de acuerdo a convenio registrado 10396 con fecha 28 de diciembre de 2004. Por ello es que
le remitimos mocelo del nueva contrato para su verificacion,solicitindole su pronto despacho.

Se informa que en la actualidad en la Secretaria de Informatica y Comunicaciones se
aloja el sisterna, con la base de datos Progress, librerias y programas desarrollados en 4gl, de
elaboracién del proveed:.o.

El objetivo de dicho coni ato es implementar los modulos que no estan en uso:

- “ompras

- Almacenes

- Inventario

-~ Obras

- Deuda Publica

.- Recurses Humanos
~Servicios

v hacer una revisién y posterior definicién de los procedimientos actuales. Se hara
una capacitacion mtegral de todc- los niveles de usuarios (funcionarios, agentes de uso y/o carga del
mismo, personal de la secretaria de informdtica y comunicaciones).

La necesidad también se fundamenta en las bases sobre las que se fundamenta el
sistema de administracién financiera,tal o establece la ley de administracién financiera N” 495 que
establece que el sistema debe ser 1inice, comiin e integrado y sobre la base del criterio de transaccion
tnica, bases estas que, de continuar con la aplicacion de este sistema, se cree que serian cumplidas en
su totalidad.

"Cas Isfas Malvinas, Georgins y Sdndwich del Sur, iy los Hielos Continentales, son y serdn Apgentinas”
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Provineia de Tierra del Fuego. ‘ . (/
l gnltdrrlida Nota: 20/08.-
e Islas del Atlantico Sur
Republica Argentina LETRA: S.I.C.

Secretaria de Informgtica
4 Comunicacionies

Esta renovacidn debe realizarse en forma directa, va que la tecnologia, desarrollo v
clisefio del sistema hacen que esta empresa sea ia 1inica en continuar con los servicios que e! Gobierno
necesita en forma inmediata. La empresa Nomade Soft SR.L. es el tinico Partmer de Progress
Argentina de lo cual se adjunta copia de la certificacién.

Asimismio, y afirmando lc expuesto se adjunta copia de la Resolucién Plenaria N”
§4/2007 del Tribunal d2 Cuentas de la Provincia en donde, en su articulo 2 se notifica al Contador
General de la Provincia que realice las acciones necesarias con el objeto de resolver las situaciones
detectadas por dicho organismo de control respecto de la implementacién y funcionamiento de]
sistema siga, lo cual pasa a ser tarc: encomendada a ésta Secretaria de Informatica y Comunicaciones,
para la pronta implementacién de todos los médutlos.

Esperands una pronta resruesta, saludo a ud., atte.-

¢ Adjunto : MODELO DE CONTRATO.-

KL ANE
LN
?UiLLE.RMU N. A GOME?
Sacrelurio da infornitics

)‘COII‘WPWICJOMI

i

"Las Islas Malvinas, Georgias y Sindwich del Sur, y los Hielos Continentales, son Y serdn Argentinas
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SECRETARIO DI INE <y ATICA © COMUNICAL, ONES.

Vienen a csta Seerctarss agal y ‘fcnica las o aciones

rresponde caratuladas “INPORMATICA Y CENTRO DE COMPUTOS-
RECCION S/CONTRATO SISTEMA INTEGRAL LE ADMINT 7% “CION

VANCIERA” 1 fin de 4o - mtervene.on y dictaminar.

Las presentes wctuaciones o remiten en virtud - proyec:s

Rntrato a suscribic con lo firma Nomade Soft SRL, empresa pr
 Sistema Integral de Ad

wwveedora

pinistracidon Financiera {STCA), toda er -ue el

trato oportunamente suscrpto con dicha {irma perdic su vigencina.

iéndose necesario colehrar L0 mUevo,

En virtud de elio, VOoDrevio A emitir opinién este Cuerp- Asesor

do entiende que:

A Deberan adjuntarse per cuerda scparada los cuoediente
©2250/04; 1158 ME/2074: 5503 MI/2007 y L5 ME/20.
todos ellos del registro de esta Gobernacién.

Para ¢l caso en gue ne obren incorporacits a las a- zciones

antes mernicionadas, debera acompanarse copia certificada de

cada une de los documenrtos que se detallan en e a-ticulo 1° -

la Resolucion del Tribe -0 de Cueras N° 84/ .57 V.A. oo &

: -l
R

copla obra a fs. 270,
Asimismo v de no ~hrer en los cxpedientes = res refer neitdos,

N

debera acomy

ranarse copia certificada del contrsio suscripto

entre la firma Nomade Soft SRL v Ia firma Progre:s Software ce

Argentina S.AL, ello en vioud de lo inizrmado a fs. .

En relacion a dicha fs, cabe destacar que l= misma re<. 3 ser
una copia syt sor lo que cerresponde i ose cerole la
misma.

vinas, Geotglas LRETI SSITUTE TR

s Bietee Tz stnentals, s o s A
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menorizzCos a fin ©.- ILaduar i coavenlencis  de io ail

“onsignade, sobre todo en viry - de lo expresado en el 1CIS0
b el punto II del articuio 2° se ‘hace referencia a la
crlacitacion, sin dejars: determina: . quien soportara los
J7210s consecuentes del - wsiado, ale siento, ete, de aquellas
personas determinadas por N¢ - ade SRL oncargadas de la
capacitacion o si elio correspor.iz 2 dicha fi=+1a como parte del
SEIVIClo que se contrata,

Asimismo, en virtud de lo vxpresado -.. iicho punto, deberan
“lnirse tocdss aquellos | 1Ceplos Cu. au moments de entrar
en vigencia, puedan llegar a  -usar coniisidn, como por
ejempls: cuadros ¢: coordinad: -« usuaric . finales, personal

fecnico, ete,

- P¢ - otro lado, conforme 1o sapuesto er ¢l inciso 4° del punto 11

. ~APACITACION) débera .. asuarse la _onveniencia o no, que
sca un (1) sélo eswvecialista e mendadc vor la empresa
Nomacde para trabaja: en las “rsrzlacione e la Provincia,
Como asi también deberé determinar-~ en dicha clausula
quisn’ soportara los gasios ocasionzdcs en virtud de la

Cresencia de dicha perse..a en nues.’a Provincia, como ser

alojamiento, viaticos. =tc., o si - 08 sera acarreados por la
firma.
En relacion al punto 1IJ Hel articulc 2°, debera definirse

coriceptos como: jcubos mdtidimensionales de analisis de

Zilormacion, sistema proviicial de inaicadores, etc.

- Debera en dicho -~ -nto deter _.arse qui = publicara Ia

mmformacion en el -, web, ' Lue se v ce referencis y
determinar el mismo, &in  cuandc  ello surge de la
ierpretacion del punto en sralisis.

8IMISmMo  deberd  evaluarse |a conveniencia de que lo
expresado en la ultiva oracién punto I, va que de la
redaccion de la mistz o2 esta o “sisendo it rectamente una
obligaciéon a la Provincia, cuando cozrme el objeto del
conrato corresponderia ser cumplida pr iz PRESTATARIA.

—1 relacién a lo cxpresado en el punto IV, deberia

determinarse un plaze.

Coeraias v bandwich del Sur, v fos Hie' s Continentale: -n v seran Argentnos



15 En coud a lo coorzsado en 2l punto V. e han realizade
obse: ciones en = orovecto del contrarto.

16. Asimismo, e~ “icho puntz, se deberé :larificar lo expresado
e el parra™ scgundo ¢+7 inciso 4° en relacién a la forma en
que se debe solicitar el servicio de mantenimiento, va que la
reda.c. 1 de dicho ciso resuiia confuso, como asi también
deber:. determinar: - la Secretaria a la cual se debe elevar ol
irf rme.

17 7or otro las v en virtu” a lo expresado en el punto Vil del

articulo 2°, ¢ebera clarificarse a auien compete la obligacion

de diva ur la infermecidn a la que se hace referencia on clicho
puntc.

18. 7~ ¢l punte "7 del articiin 2°, debera gspecificarse como se
Urvara a ceto el proces: de integracion con otros sistemas
informaticos y ¢l plazo en que debe realizarse.

19. En ivs erticulos 37, £ 3% se han realizado ossrvaciones sobre
el prov - -to de contr: .o,

20,7 relosart’s s 8%y T0° =xiste una contradiccion en lo que
vorpecta a lor castos que Cemanden la asistencia e temas de
lenguaje de desarrollo v software de base de 4208, por lo que
deberz ezpecificars= ¢ articulo 10° que dichcs gastos no deben
ser sop..tados por i Provincia.

o de flenguaje  de

2L 20 aismo “zloca defi T se el conee
< carrollo” o :oftware <. base de datos” a los {ines del
contrato en analisis, comsignados e el articuls -
22. Debera especificarse a que Impuesto, gra.imencs, ol
]

refiere . articulo 29, y deberd tenerse presente aue a

Fro scla se = ntra ex

+ del pago “lel VA,

23. - lo que : secta a lo dispuesto en el articuio v .-
recomien~ que el mis—o sea referzulado, va - = ral cons e
encuer s redactacs en el Proyecto de  contrato. cuiedc
denomir. rse al mism.© como clausula leonina.

24 400 8mo se e ;‘1ienc‘1a i 'nclﬁsic;m Sooans sl e
€1 caso de in. onplimiento del objeto del contraie o noe

de la PRFTTATARIA.
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. J'f)é'b“é;i‘é\‘Erfcluirse una clausula donde las partes constituvan
“ormictiics donde sooo validas cos tipo de  uaficacion como
-:.':tf_:n‘ls;uaencia del conrato, e o Lmpito de L U rovincia.

G = observa que no se aco mpanaron | - Anexos a los que se

- mencién en la redas sion del conyoats

27 Asimismo se recomienda la inclision de una clausula donde
se determine que oo datos 1@ cresados per .a Provincla a la
base ae datos, son de enc..siwva proiL...aa de ests, no
picdiendo ser difundide: »or la Pr STATARIA, como asi
coabién se recomiend. ¢ inclusitc e una cléusula de

confidencialidad.

Fialmente, y sin perjuicio de 1o capuesto en . primer parraio de
i, 12 deber® elaborarse un inform  Sormenor: o que fundamente y
pondere In cocesidad ¢s contratar ¢ - oma dire © su encuadre en los

termines del articulo 26° de la Ley Territorial N° 6.

INFORME 2.7 v T. N° < e o8
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Provincia de Ticrra del Fuego.
Antdirtida NOTA N°: 41/08
e Islas del AHlantico Sur
Repitblica Argenting ‘ LETRA: S.I.C.

Secretaria de Informdtica
y Comunicaciones

CDE. EXPTE. N° 128-5G /2008
REF. INFORME S.L.y T. N° 46/08. fs.20 a 22

SR. SUBSECRETARIO LEGAL Y TECNICO.
DR.Pedro Rodolfo, SOSA UNZAGA

S/D

e acuerdo a la referencia, y en respuesta a las observaciones

realizadas por usted sobre el proyecto de contrato obrante a 5.5/ 17, a continuacién detallo
ios mismas en orden a (o observado:

1.

Se hizo a correccidn a criterio, se solicita a la Subsecretaria Legal v Técnica la redacte

con los términos correctos ya que por esta Secretarfa desconoce la terminologia v
redaccion legal.

Se haré acorde a los 2-tos administrativos correspondientes.

Se ha solicitado al proveedor el mencionado certificado de acuerdo a las pautas
mencionadas y se ha recibido ¢/ fax con mayores detalles de la sociedad Némade Soft
S.R.L.y Progress Software de Argentina. El Sr. Mariano Ceferino Martinez traera el
documento certificado para oportunamente adjuntar al expediente.

Se modifica el parrafo v se modifica con lo siguiente y resaltado en negrita

“...Ja redaccién y confeccién de un plan y/o cronograma de trabajo en un
plazo de no mayor a treinta (30) dias de firmado ¢l presente contrato, debe
estar en formato digital estandar sin perjuicio de iniciar las tareas durante
ese lapso, y avance que regird las relaciones entre las partes en los proximos
veinticuatro (“4) meses,...”

Dichos :elevamierios son tareas rutinarias en el medio informatico a fin de
determinar las necesidades de los sectores y las fechas estarén insertos en el
cronograma de tareas.

Debido a que e' médulo de Deuda Publica ya fue relevado oportunamente y solo le
falta la puesta en produccién’, el relevamiento es solo ver si es necesario algun ajuste.
De no ser necesario, solo debe ser utilizado. El parrafo quedo de la siguiente manera

“El mismo se encuerira con un grado de avance importante en el
relevamiento por lo cve pudiere resultar de una rapida implementacion.”

"Las Islas Malvings, Gedrgias y Sandwich del Sur, y los Hielos Continentales, son Yy seran Argentinas’
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7. Conversado con la Dra. Zarina Ros, se incorpora el producto SonicMQ dentro del
contrato, ya que en las negociaciones preliminares el proveedor lo ofrece en forma
gratuita y deve reflejarse la entrega del mismo como parte contractual y lo atinente a
su uso. Por consiguiente, de comtin acuerdo entre las partes se resolvio lo expresado
en el pu_ito observadc.

8. Se agrega el inciso 57 zon el siguiente texto:

“5°) Todos los gastos que ocasionen las capacitaciones mencionadas estan
involucrados en el precio final del presente contrato.”

Asimisrno en el Punws VIIL, Articulo 4: RETRIBUCION, aclarando de similar
manera el punto y dice:

"LA PRESTATARIA percibiri la suma de PESOS 5 MILLONES (3
5.000.000,00), como tnica y total remuneracién, en concepto de retribucion
por la prestazién de las tarea: encomendadas en la presente contratacién,...”

9. Enrespuesta a esta observacién se modifican los puntos de la siguiente manera:

“...coordinadores, p. -onal designado por cada ministerio o dependencia
quienes a su vez oficiardn de contrapartes de cada ministerio coordinando
las actividades ‘e cada Direccicn de Admnistracidn Financiera.”

Para los usuarios finales se modifica el inciso quedando de la siguiente manera:

”..enter liéndose a los mismos como toda persona que utilice u opere el
Sistema SIGA,...”

Para el persona técnico se modifica el pérrafo de la siguiente manera

“...que deper.da en forma directa, indirecta o coordinada de la Secretaria de
Informatica y Comunicaciones de LA PROVINCIA en temas inherentes a...”

"Las Isics Malvinas, Gedrgias y Sindivich del Sur, 1 los Hielos Continentales, son y seran Argentings'
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10. El argumento expresado no tiene por fin limitar la cantidad de personal designado

11.

por LA PRESTATARIA a trabzjar, sino que no importa la cantidad de recursos que
LA PRESTATARIA disponga para este proyecto, al menos uno (1) debe estar en
nuestras oficinas, ya que en muchas ocasiones los proveedores de Software en los
ttempos de implementacién “no trabajan” en las dependencias del cliente y de esta
manerz dificulta lograr el “knowledge” necesario de manera eficiente del producto.
Esto acelera la transmision de experiencia, muestra de formas de operar y afianza la
relacién con LA PRESTATARIA. Asimismo LA PROVINCIA no dispone de mas
lugar para albergar otro/s recurso/s. Igualmente el péarrafo se modifica de la
siguiente mane:a:

“...proyecto LA PRESTATARIA encomendard al menos un (1) especialista
a trabajar en las instalaciones de...”

La expresién “cubc: multidimensionales” de por si ya tiene un significado, es un
término netamente técnico ¥y comun que no merece una definicion en el contrato, A
solo efecto de aclaracidn a esa Secretaria, un cubo multidimensionales es:

Definido tainbién como Cuoo de Decision, es wna petente herramienta que
permite distribuir las métricas y dimensiones en filas, columnas y pdginas,
mossiando agrupacicies de los resultados vy permitiendo reorganizar la
representacion “en lineg”,

El cubo permite tener una vision dindmica del andlisis de datos, el usuario
puede consultar de una forma ~dpida y precisa la informacion contenida en su
base de dutos.

Con el Cuvo Multidimensional o andlisis interactivo (OLAP), se pueden
representar tabulaciones multidimensionales escogiendo varias métricas a la
vez. Je esta forr pueden hallarse totales, medias, porcentajes, ranking, etc.
de un cruce de dimensiones, con la posibilidad de recalcularlo tantas veces
como modificaciones o actualizaciones sufra la base de datos o I segmentacion
de la parte. (Fuente: es. Wikipidea.org)

En ningtin rmomento ninguito de los datos de muestra son afectados por esta
herramienta. La misma es una herramienta para el anslisis y toma de decisién.

A solo erecto de ejemplinicar y lograr una comprensién del texto precedente, el Cubo
Multidimensional, e un grado muy inferior lo que MS Excel denomina “Tabla
Dindmica de datos”. :

"Las Islas Aaleinas, Gedrgias y Sendzich def Sur, y los 3ielbs Continentoles, son # serdn Argentinas’
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Respecte a esta observacién se modifica el parrado en que cubos de hardn
inicialmente v {a publicacién er la Web, quedando de la siguiente manera:

“...informacion en las areas, de acuerdo a las prioridades que requiera LA
PROVINCIA, con personal de LA PROVINCIA asistiendo a la farea, de los
modules instalados v en plena produccién. De acuerdo al plan y/o
cronograma de trabz'>, se disefiaran nuevos cubos multidimensionales de
analisis de informacién. Con la informacién emanada del SIGA
consolidada en cubos se comenzard la estandarizacién de reportes
periddicos que seran publicados en un sitio WEB oficial de LA
PROVINCIA conel...”

Conversado con la Dra. Zarina Ros, se aclaré que una vez logrado el know-how
correspondiente  se  determinard en el cronograma de tareas que cubos
multidimensionales se armaran y se repartiran las tareas en forma indistinta.

Conversado cor la Dra. Zarina Ros se aclars que se incorporard en el Cronograma de
Tareas este punto, siendo solamente interés para LA PROVINCIA que puedan
incorporarse datos, se menciona al In.Fue.Tur. debido a que ese ente tiene SIGA
como herramienta de Contabilidad y Administracion Financiera, vy LA
PRESTATARIA desea nostrar las virtudes y ventajas del producto. Es un punto
netamente comercial de LA PRESTATARIA, conversado oportunamente en la
negociacion que a LA PROVINCIA le es de interés.

Los pedidos pendientes del contrato anterior deben reverse en conjunto para agilizar
la incorporacion de los mismos en el Cronograma de tareas. Un vez insertos LA
PRESTATARTA es quien los Nlevara a cabo.

. Por error no se entrego al ANEXO II (Proyecto SERFIN) para clarificar la operatoria.

Es un :istema para r.gistrar los pedidos de mantenimiento del sistema sea la
modalidad que sea. Asimismo, y en aclaracién al inciso, y debido a la experiencia
ocurrida en el contrato anterior por la gestién pasada, se realizaron pedidos de
servicio donde se ha solicitado la alteracion de los controles, seguridad e
irregularidades varias. Este punto intenta dejar en manifiesto que de ser necesario
una mantenimiento de la modalidad que sea, deberd informarse en forma escrita el
impacto o consecuencia de dicha modificacién, y por consiguiente se debera notificar
al solicitante que de ser una alteracién a seguridad y/o control y/0 ley o normativa
vigente 1o se autorizara bajo ningun concepto desde la Secretaria de informatica v
Comunicaciones, y por consiguiente desde la Secretara General de Gobierno, y de ser
una modificacién a medida o de necesidad o defecto del producto, se comunicaré los
costos {de existir) tiempos e impactos en demas areas, informes o resultados.

Las Lslas “atzinas, Georgias y sundwich del Sur, y los Hielos Continentales, son iy serin Argentings’



iy N - .’j-
T NN, A, GOMEZ
~, o% Informatica
dacionas
-
e
Ty
‘{-/‘“
r
“
Provincia de Ticrra del Fuego.
Antdrtica NOTA N°: 41/08
e Islas del Atldntico Sur
Reptiblica Argenting LETRA: S.I1.C.

17.

18.

19.
20.

21.

Secretaria de Informdtica
y Comunicaciones

Se modifica el texto del contrato de la siguiente manera:

“...en la pagina WEB oficial de LA PROVINCIA en forma consolidada a
nivel Provincial.”

Conversado con la Dra. Zarina Ros, se puede utilizar el producto descripto en el
Articule 2 T B, o bien mediante transferencia de informacién, sincronizadores,
automatizacién de dztos, etc. No es punto contractual, sino en el Cronograma de
tareas, y durante el desarrollo de la implementacién donde estos puntos son
analizados nuevamente para se aplicados. Ya que los escenarios relevados son
dindmicos y dependen muchas veces de las etapas en que se encuentran cada parte.
No siendo esto impedimerto de continuidad o de cambios sistematicos en el
Cronograma, sino de aplicar la mejor solucion al escenario que se presente.

Corregiio.

Conversado con la Dra. Zarina Ros, el Articulo 8° se refiere a los servicios o asistencia
que se brindan, y el Articulo 10°, al pago mensual del producto.

Los conceptos “lenguaje de desarrollo” y “software de base de datos” son conceptos
de uso frecuente en la Informatica, como puede ser en derecho utilizar lenguaje de
definiciones que no son de habla espafiola ej. “ad referendum”, que no merecen
aclaracién, ya que, tienen una definicién propia en el marco de utilizacion.
Igualmente para aclaracién de esa Subsecretaria se expresa que :

Un lenguaje de programacion o desarrollo es un lenguaje que puede ser
utilizado para  controlar el comportamiento de wna  nuiquina,
particularmente una computadora. Consiste en un conjunto de simbolos y
reglas sintdcticas y semdnticas que definen su-estructura y el significado de
sus eleme::tos y expresiones.

Aunque muchas veces se usa lenguaje de programacion y lenguaje
infor ndtico como si “sesen sindnimos, no tiene por qué ser asf, ya qite los
lenguajes informdticos engloban a los lenguajes de programacion y a otros
mds, como, por ejemplo, el HTML (lenguaje para el marcado de pdaginas
web).

Un lengual: de programacion permite a uno o mds programadores
especificar de manera precisa: sobre qué datos una computadora debe operar,
como debeni ser estos almacenados y transmitidos y qué acciones debe tomar
bajo una variada gama de circunstancias. Todo esto, a través de un lenguaje
que ‘utenta estar relzlivamente préximo al lenguaje humano o natural, tal
cono sucede con el lenguaje Léxico. Una caracteristica relevante de los
lenguajes de programacién es precisamente que mds de un programador
puedan terter un conjunto comiin de instrucciones que puedan ser

"Las Islas Maivinas, Georgias y Sindwich del Sur, y los Hielos Continentales, son y serdn Argentinas’
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comprendidas entre ellos para realizar la construccion del programa de
forma colaborativa. (Fuente: es.Wikipidea.org)

Software de base de Datos o una base de datos o banco de datos es un
conimto de datos que pertenecen al nismo contexto almacenados
sistemndticaments para su posterior uso. En este senfido, una biblioteca
puede considerarse una base de datos compuesta en su mayoria por
documentos y textos impresos en papel e indexados para su consulta. Fn la
actualidad, -+ debido al desarrsllo tecnoldgico de campos como la informdtica
y la electrénica, la mayoria de las bases de datos tienen formato electrénico,
que ofrece un amplio rango de soluciones al problema de almacenar datos.
(Fuente: es. Wikipidea.org)

22. Se moditico el texto de la siguiente manera:

]
o8}

“El monto de los pagos mensuales, incluye todos los impuestos, gravamenes,
etcétera, de régimen legal en LA PROVINCIA de Tierra del Fuego e Islas del
Atlantico Sur de cualquier indole u origen y la totatidad...”

. El articulo se escribe a razon de negociaciones con LA PRESTATARIA y por la

experiencia en el contrato anterior donde LA PROVINCIA hizo abandono de tareas.
En el marco de unz contratacién normal v un proceder ordinario la relacién con LA
PRESTATARIA no deberia porque disolverse en el término de los veinticuatro (24)
meses del contrato y no es voluntad de LA PROVINCIA hacerio, v puede resultar de
extrema gravedad que se interrumpa la contratacién. Pero igualmente se reformula el
articulo, picdiendo a esa Subsecretaria la correccién del mismo sin que pierda el

espiritu del mismo.

LA PRESTATARIA yv LA PROVINCIA no podri bajo ningun aspecto,
condicién o consideracién hacer abandono de las tareas contratadas, siendo
este el Unico concepto por el cual se podrd rescindir el contrato.
Entendiéndose abandono de tareas la falta de contacto, retribucién de tareas
o cualquier otra prestacién fijada en el presente contrato y dentro del
Cronograma de Tareas por un plazo maximo de 30 dias. Obligandose al
cumplimiento de las retribuciones en monto y forma de acuerdo a lo
sefialaco en los articulos 4 y 5 del presente instrumento. Quedando
establecido como plazo méximo fijado sesenta (60) dias corridos para
continuar o retomar las tareas. Sin perjuicio de ello que se entablen las
demandas judiciales pertinentes al caso.” ' '

“Las I'sins Malvinas, Gedrgias y Sanduwich del Sur, y fos Hielos Continentales, sor y serdn Argentinas’
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24. Idem antericr.
25. Se solicita a esa Subsecretaria la confeccidén de la observacién solicitada.

26. Se completa la informacién adjuntando a la presente el Anexo descripto en el
contrato.

27. Se renombra el Articulo 14° a 15° y se incorpora el Articulo 14°, con el siguiente texto:

“ARTICULC 14: PROPIEDAD DE LOS DATOS Y
CONFIDENCIALIDAD.

Todos 105 datos ingress 1os a la base de datos del sistema SIGA mediante sus
propias interfaces, o por cualquier otro medio son de exclusiva propiedad de
LA PROVINCIA, no pudiendo LA PRESTATARIA hacer uso, difusién y
muestra de los mismos sin el expreso consentimiento de LA PROVINCIA
mediante un convenio firmado por las partes. Como asi tampoco LA
PRESTATARIA podra fener ningin acceso a los mismos sin el
consentimiei.:o de LA PROVINCIA.”

Todos Iz: ibservacione: ifueron corregidas u observadas, pero desde la Secretaria de
Informatica y Comunicaciones se solicita a la Subsecretaria Legal y Técnica que revea el
texto del contrato, la sintaxis, y las formas del mismo, ya que como se ha enunciado
precedentemente, esta Secretaria desconoce la semantica legal para la formulacion de
contratos, por consiguiente, puede existir dudas o confusiones en algunos de los
modificados.

En consecuencia al ultimo parrafo del informe se fundamenta la necesidad de
contratacidn er. forma directa e Nomade Soft S.R.L., pasa directamente por la necesidad de
dar continuidad al Sisteme de Contabilidad y Administracién Financiera que se encuentra
en uso en el Gobierno de la Provincia, y no se encuentra totalmente implementado, seguin
reza el nuevo contrato. Asimismo, la tecnologia, desarrollo v disefio del SIGA junto con la
Tecnologia de Base Progress, hacen que esta se la Unica empresa a proseguir con los
servicios. Actualmente y como consta en el adjunto solicitado, Nomade Soft S.R.L. es el

unico Partner de Progress Software de Argentina, proveedora de la Tecnologia de Software
de Base.

Consecuentemente, creemos conveniente se encuadre en la Ley 6 articulo 26° inc. 3 d)

“Para adquirir bienes cuya fabricacion o propiedad sea exclusiva de quienes tengan
privilegio para ellos y no hubiere sustituto”.

"Las Islas sdafvinas, Gedigias yjdmfwr’cﬁ del Sur, Y los Hielos Continentales, son y serdn Argentinas”
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Asimismo, y afirmando lo expuesto se adjunta copia de la Resolucién Plenaria N”
84,/2007 del Tribunal de Cuentas de la Provincia en donde, en su articulo 2° se notifica al
Contador General de la Provin-ia que realice las acciones necesarias con el objeto de resolver
las citaciones detectadas por dicho organismo de control respecto de la implementacién v
funcionamiento del Sisterri: SIGA lo cual pasa a ser tarea encomendada a esta Secvetaria de
Informatica y Comunicaciones para la pronta implementacién de todos sus modulos.

En la presente se deja constancia que el expediente N° 000128-ME/2008 ha sido
recaratulado debic a que el arex de informatica depende de la Secretaria General de
Gobierno v no del Ministerio de Economia. Siendo el N° 000128-SG/2008, el actual

referencia del <xpediente.

Desde ya aprovecho .. >portunidad para saludarlo muy cordialmente.

ADJUNTO: PROYFEZTO DE CONTRATO CON LAS OBSERVACIONES CUMPLIDAS.

ANEXOS solicitados.
Lo enunciado en el punto 3.

"Las Isles Malvinas, Gedrgias y Samilwich del Sur, y los Hielos Continentales, son y senin Argentinas'



CONTRATO DE LOCACION DE SERVICIOS

Entre leos abajo firmantes, por una parte LA PROVINCIALA
PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGO representada en este acto por
el Serzr Minlstio de Eccrniomia, Hacienda y Finanzas, EUGENIO
CESAR SIDERIS, “AD REFERENDUM” DE LA Sra. Gobernadora UDifia.
Maria Fabizna Riosg, DNI. N° 17.610.768B, con domicilic en
calle SAN MARTIN N° 450 PLANTA BAJA, Ushuaia a quien en
adelante y a los efectos del presente se le denominaréd “LA
PROVINCIALA PROVINCIA” v por la otra NOMADE SOFT SR. entidad
debidamente cor:stituida e inscripta en el Registro Pablico e
Sociedades de Responsabilidad Limitada de LA DROVINCIALA

PROVINCIA <e Mendoza al Legajo N° 4497 representada en =st=
acto per el Sefior JOSE MARIANO CEFERINO MARTINEZ, DNI. N°
16.830.692 =2r = caract=r de Socioc Gerente v Representante
legal de la rnisma y con facultades suficientes para este
octorgamiento, con domicilio en calle MITRE N° 574 1° PpISO
OFICINA € de la Ciudad de Mendoza a quien en adelante y a los
efectos wel pfesente se le denominard “LA PRESTATARIALA
PRESTA:ARIAY se ..nviene e celebrar =]l presente contrato de
prestacidn de serviclc | implementacion, capacitac an,
adaptacidén y provisidn del Software de gestidn gubernamental
y otres cescriptos an el punto I, comprendiéndose la creacion
y provisiln de los midulos que sean necesarios a los efecton
de la realizacidn de las prestaciones encomendadas comse asi
tambisn  su ana i1sils, disefio, programacidn de ajustes v
relevamientos, el gue se regira por las <¢lausulas

condiciones gue a continuacidén se enunClan:-——-———————————w- -

ARTICULO 1: TERMINOS Y CONDICIONES

Las pesrtes acusrzan que =1 presente contrato de provisldn ac
un scftware de . estidn gubernamental, licencias para su uso V¥
administracidén y productos acordados en el Articulo 2, se
regird por las clédusulas contenidas er el misme como ast

también en todo lc que n¢ Se encuentre previsto por las



disposiciones contenidas en los Articulos 1.323, 1.49%,

1.4%4, 1.623, 1.627, siguientes Yy c¢oncordantes del Codiso

ARTICULO 2: OBJETO DEL CONTRATO

1

El presente convznio tiene por objeto la contratacion de Los
servicics de provisidn, instalacién, implementacidn,
capacitacidén, integracidén vy mantenimiento adaptativo v/o

corrective de un scftware de gestidn gubernamental COMpuUesto
por los médulos gue infra se enuncian, asimismo la provisidn
del producto “CT7 con la licencia respectiva de uso, v 1oz
preductos necesarios  para la lectura de los cubos
rmultidimensonales de gestidn a  través de la cualguier

explorador del tipc 5 Internet Expleorer v/o Mozilia Firefox

=

el acceso via intornet, esto dltimo incluyendce al mencs O

licencias de utilizacidén en caso de ser productos del v

il

cliente/servicoz, en caso de necesidad de requerir one

&

cantidad mayor, las mismas seréan cotirzadas de acuerdo = la=
practicas habituales de LA  PRESTATARJALA PRESTATARIA,
encomendéndose a LA PRESTATARIALA PRESTATARIA la realizacion

de las sigulentes tareas,  como asi tambieéen la redaccién W

confeccidn de urn plan y’c cronograma de trabajs en un plazo

g

de no mayor = treinta{30) dias de firmado el presente
contrato, debe estar en formato digital estanda

perjuiclio de inicizr las tareas durante ese lapso, Yy avance
que reglra las relaciones entre las partes en los préximes
veint! zuatro (24 meses, sin perijuicio de realizar un plan
extensible a mejoras del © productos para los MeEsas
subsicuientes. Cada proyecto o plan de trabajo definide entre

as partes, deberé sontar con la infcrmacién del Recurso

}._J

Humano de LA PRESTATARIALA PRESTATARIA, detallando cantidad
de personas, tiempo de dedicacién vy duracién en alguna un-dac

de tlempo de CiCl0S FeCUTNS0S.=——— === mm e

I. SOFTWARE PROVISTCS 20R NOMADE SOFT S.R.L.:

4. Sistema Integral de Gestidén Administrativa. (SIGA)

-2



1°) Mbédulos en plena produccién: Son los sigulentes:  a)

Formuiacidén Presupuestaria, b) FEjecucidén Presupuestaria, ©)
Sestidn ga Tescr=ria, d) Ceontabilidad Gensral, &)
Conciliac’cnes Bancarias, £} Mesa de Entradas (Gestion ds
Expedientes), g) Informes gerenciales, h) Administracion.
Respecto de lcs mismos deberd LA PRESTATARIALA PRESTATARIA
relevar las funcionalidades - actuales para ser anellizaaas
junte e lzs autoridades en funcién, relevar las ndsvas

funcional:dades de acuerde a los modeles a implementar por L3

nueva administracién vy analizar, diseflar y programar 1oo
ajustes de 1lcs ~nodulos supra detallados de acuerdo 2 Lo=
requerimientos relevados.--——----- kit

2°) Médulos implementados que aun no estan en produccion: a)

NDeuda Publica. Debersd LA PRESTATARIALA PRESTATARIA relavar
las funcionalidai=s actuales para ser analizadas Junte a las
autoridades en funcién, relevar las nuevas funcionalidaces d&
acuerdo a los modelos a implementar  por la AU A
administracién vy anz_izar, disefar v programar los ajustes ds
los méduics supra detallados de acuerdo a los requerimientors
relevados. El mismo se encuentra con un grado de AvVancs

importante en =l relevamiento por 1o que pudlere resultar ds

una rapida impiementacidn.--—===--- e ——
3°) Modulcs instalzdos y no inplementados: Zan LoE
siguientesz: a) Patrimonio, b) Compras Yy Suministros, )
Almacenes, d) Administracién de Recursos Humanos, ) Ohos

Piblica, £) S=rvicios. Deberd LA PRESTATARIALA PRESTATARIA

relevar las neccesidades de las areas involucradas en el 0

i

de los mismos, analizar, disefiar y programar los ajustes de

acuerdo a los requerimientos relevados, capacitar &l per

—
/]
[

en el uso del sistema y entregar los manuales de operacilin de

ios rnmidulos de:lriptos en formato digital =estandar, sin
perjuicio de la entrega de los mismos en formatc  de
herramientas de uso de LA PRESTATARTALA PRESTATARIA, ~—— ===~

4°) Relevamientos: Tocdos los trabajos que surgleren de estos

relevenientos frrcionales seran incluidos en el plar v/o

-3



cronograma de Tzreas, como anexo o nmodificacion al mismo.,
gque se debera ebitregar eb formato papel y en soporte digital
en formatc estandar. Zon un plazo no mayor a treinta{30) dias

firmado &. presente contrato.------—--—-—————--——————————~ e

B. SONICMQ, SOFTWARE DE MENSAJERIA PARA COMERCIO ELECTRONICO.

1°) Implementacién y configuracidén inicial: E. mismo sera

realizads wor LA PRESTATARIALA PRESTATARTIA junto al personal
de LA PRCVINCIALA PROVINCIA para la capacitacidn simultansa

complemento de la -misma. .. Unicamente LA PRESTATARIALA
PRESTATARIA s ve en la obligacién de reaiizar la
configuracidén inicial del mismo para la prestacion del UIcGA
con al meros la integracidn de un(l) sistema, qguedands =0
obligacién por pavte de LA PROVINCIALA PROVINCIA 1z
configuracién e inclusién de los demas Sistemas dentroc e
este =zsquema. i presente punto guedara reflejado dzntro del

plan y/o conograma de tareas. - === s s e

2°) LA PRESTATARIALA PRESTATARIA quedara librada de l=a
actualizaciones futuras del productc, siendc LA PROVINCIALA
PROVINCIA la  =z=ncargada de realizar la registrac .o,

contratacidn v adguisicidn de licencias si asi lc hubiere.-—-

II. CAPACITACION:

1°) Del recursc humano en el nueve modelo: De acuerdo o Lo

especificado e=n el denqminado ANEXQO I, parte integrants o=
este contrato debera capacitarse los cuadres e
coordinadores, personal designade por cada ministeris o
dependenc.a quienes, gquienes a su vez a su vez oficiaran oe
contranartes de 2ada ministeric coordinando las actividades
de cada Direccién de Admnistracidn Financiera.----—----—-—-----
2°) Operativa: Consiste en la capacitacidn a recibir por los
usuarios finales, entendiéndose a los mismos Come ToX

persors gue utilice u copere el Sistema SIGA, respecto de la
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operac én dirsctz del sistema mediante el dictade de los

cursos pertinentes. Incluira la. entrega accrde al punto

]

o)

repaso de _os Manuales de Usuario (idem punto I.A.3°)), =
realizaci®~ de sesicnes de practica de tareas requeridas en
cada sector y ejemplos de cémo solucicnar interrogantes que
se presentan = c.ario wadiante la operacidn del sistema. A
mero titulo siemplificativo se trataran entre atros,
conceptos basicos del Proyecto SIGA, acceso a sesién del
sistema, interiaz estandarizada ce usuario, teclas y

navegaciérn del sistema, impresidén y exportacion de datos,

operac.én transa~clicnal del sistema.-—————————---————-— oo o-
3°) Gerencial: _esstinada a niveles politices medios y alzcs

del recurse humane  del Gobierno de Tierra del Fuegoe, &I
cuantc a posibilidades y alcances del proyecto incluyends [z

ransformacidn parcial o total de metodologias de trabaic
relacicnadas & 1a gestidn publica. Sera Dbrindada ooy

especlalistas 2n temas presupuestarios y de gestlidon piablica,

|k._l

m

persiguisndo la integracidén entre distintos sectores en
gestidn, cesarrolléncose entre otros puntos los sigulentes,
disefio ¢+ clasifi-adores del sistema de informac:on,
igentificacidén de los Servicios Eiblicos. Creacidén v
Mantenimiento de: clasificador de insumes, identificacidn ds
unidades de gestiodn, metodelogia de formulaciin

cresupuestaria, concevtualizacidén de programas derivados e

1—

as politicas de Gobierno, configuracison de informes

gerenciales, variables de medicidén de gestidn.———---—m=-mm-m-

4°) Teéecnica: Zirigida a todo persconal técnico gque dependa en
forma directa, indirecta o coordinada de la Secretariz de=
Informaticae vy Comunicaciones .de LA PROVINCIALA PROVINCIA =r
temas irkarentes a disefio, desarrolle, mantenimienco,
atencidén de usuarics, uso de herramientas involucradas

demés tareas necesarias para la correcta implementacldn,

administracidn, uso especializade vy actualilzacidn |

T

sistema. La transferencia tecnolégica se raalizara
gradualmsnte v a medida gque avance el proyecto. Durante L&
duracién del primer afioc del proyecto LA PRESTATARTALA

PRESTETARIA enc-mendara al menos un{l; especialista 2
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trabajar en las -nstalacionss de LA PROVINCIALA PROVINCIA.
Los especialistas que designe LA PRESTATARIALA PRESTATARIA
zslistirdn en forma permanente durante la ejecucidédn del
proyecto al versonal técnico gue disponga LA PROVINCIALA
PROVINCIA, ccn el obleto de lograr la efectiva transferencia
ae la tecaologila involucrada en la administracion del SICA.

incluiré entre otros, temas come disefio del modelo de dato

n

'
arquitectura +tecnoldégica, estandarizacién de aplicaciones,
uso vy caracteristicas de librerias Nslib diserfiadas v
desarrolladas por LA PRESTATARIALA PRESTATARTIA, programacion
Progress =GL, admiristracldén c¢el motor de bkase de datos,
administracidén de utilitarics, mantenimiento de sistemas,
restablecimiento de los sistema ante eventos indeseados y/o
catastrofes, administracidn de seguridad y acceso, auditoria

de sistemas, administracidén de dispositives de impresidn,

0

[

rso de contabilidad, curso de Administracién Financiera dei

1
L

[l
9]
(m]

ado,—=—---=-—m--— e

5°) Todos los gastos gue ocasionen las capacitaciones mencicn
adas estdn 1involucradcs en el prescic final del presente

CONE AT O, e o s e e e e e e e e e

III.~ CREACION DE CUBOS PARA EL ANALISIS MULTIDIMENSIONAL Y

TABLERO DE CONTROL ESTRATEGICCO (INDICADORES DE GESTION): Con

1z informacidén disponible al inicic del presente contrato LA
PRESTATARIALA PRESTATARIA disefiarda un conjunto de cuboes
multidimensicnales de anélisis de informacidén en las areas,
de acuerds a las rrioridades que requiera LA PROVINCIALA
PROVINCIA, con Tezrsonal de ra fROVINCIALA PROVINCIA

asistiendo a la tarea, de los mddulos instalades y en plena

vroduccidn. De acuerdo al plan y/o cronograma de trabajo, se
disefiardn nu:ivecs cubes multidimensionales de analisis de
informacidén. Con la informacidn emanada del SIGA consolidada
=en  cubos se ccmerzard la  estandarizacién de reportes
ceriddicos que serdan publicados en un sitio WEB coficial de LA
PROVINCIALA PROVINCIA con el propdsito de informar a la
pobiacién sciire la gestTién de gobierne y de esa manera

cumplimentar el principic constituciconal y republicano de

-6-
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publicidac de lcs zztos de gobierno. Dicho sitic estaréd: a .

carge de LA PROVINCIALA PROVINCIA. La informacidén emanada de
10S cubos serd la materiz prima para el sistema provincial ae
indicadores. De acuerdc al plan y/o crcnograma de tareas y
avance se establecerd en el mismo el cargo de los cubos
multidimensionales gosteriorss, pudiendo se los mismos diseno
de LA PRESTATARIALA PRESTATARIA vy/o de LA PROVINCIALA

PROVINCIA a fir de optimizar los tiempos del plan.-=—=-=—--=-=-

IV.- INTEGRACION DE SIGA CON INSTITUCIONES QUE POSEAN SIGA EN

LA PROVINCIALA PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGO: Se realizaran

las adaptaciones necesarias para lograr la integracidén a
rivel de datcs con otras Zinstituciones que posean SIGA. Como
modelo inicisil se tomard el In.Fue.Tur., gue compartirsz
nomencladores con SIGA de Administracidédn Central, a definir
por  entrz LA PRESTATARIALA PRESTATARIA, I.A PROVINCIALA
PROVINCIA vy el In.Fue.Tur. L& presente tarea debes estar

inserta en el Cronograma de Tareas.—-———-—-—--—-~-——-——————--~~~

V.~ PRESUPUESTO 2005 (METAS COMO MATERIA PRIMA DEL SISTEMA DE

INDICADORES) : Comprende la ejecucidén de tareas talss como

identificacién de servicios publicos, conceptualizacicon de
programas derivados de politicas de gobierno, apcy> en
procesos de formulacidn, de presupuestce, capacitacidéon a las

areas as Gobier: o en netodologias ae formulacion

presupuestaria, Fr=z

197]

upuestoe 2.009 en términos fisicos v
metas, inicic de sistema de indicaderes provincial. Las metas
generadas en este presupuesto seradn las bases primarias para
el futuro sistema de indicadores provincial, formaran parte
de un Lablero d= comando y  permitird analizar el

cemportamiente de 1os indicadores.-———==—-m---o-o oo oo om s

VvI.- MANTENIMENTO CCORRECTIVO Y ADAPTATIVO DE SIGA: La

PRESTATARTALA PRESTATARITA Y LA PROVINCIALA DROVINCIA
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relevarar los pecidos de Correcidn o Solucidn pendientes” al
womento de la firms del presente contratro con el proposito
de Incluirles ¢ no er el plan de accidén. Asimimc LA
PRESTATARIALA PRESTATARIA debera prestar tal servicio durancte
toda la vigencia del presente contrato en las cuatro formas
posibles —ue a contiivacidén se detallan:--——————————--~

1°) Correctivo: Se¢ relaciona con la solucidn o la correccidn

de problemas del gistema. Generalmente prooleamas n

o

identificadcz en la fase de ejecucidn, talss como falta de
caracteristicas requericas por usuarios, o funcionamiento
defectucs~. Comprencds la corrsezcidn de errores no detectados
en la puesta en usn del software aplicativo.———————-—mmmem—m—o

2°) Adaptativo: Se refiere a las modificaciones a reallzarse

sobre aplicativos existentes como consecuencia de cambios en
una o mas rec.as de la “nstitucidn vy es aplicable cuando los

cambios del entorno internc o externc implican modificaciones

al software aplical vOo.-=——-——————----——— e m
3°) Perfectivo: Consiste en la extensidn o mejoramiento del
desemperio de’ sistema mediante agregaace de nuevas

caracteristiczs o cambic de las existentes. Contempla &1
desarrollo de nuevas exigencias gue se susciten en el amb.to
del Gebilezsno de Tiex.a del Fuzgo en relacidn directa al SIGE.
Cubre la Incorpore . 5n de mejoras y novecades solicitadas por
La comunidad de usuarics de LA PROVINCIALA PROVINCIA,-—--—-——-—

———————————— 4°) Preventivo: Hace al soportée técnico periddico

necesario paza mantener las bases de informacidn y los
aplicatives en su primer nivel de ingenieria v garantizar el
buen funcionamient~s de los mismos, tales como la realizacidn
de pruebas de carga y tiempos. de respuesta de determinadas
runcicnalidades criticas asl software aplicativo,.-—--————-----
Para solicitz: servicios de mantenimientc en cualguiera de
sus  formas LA PRESTATARIALA PRESTATARIA proveera & LA
PROVINCIALA PROVINCIA un sistema informatico de
administracidn interna de servicics solicitados y fases de
pertinencia v dJe aprcha.idn por LA PROVINCIALA PROVINCIA
antes de ser “ransferidas a LA PRESTATARIALA PRESTATARIA. LA
PRESTATARIALA PRESTATARIA tendra la ckligacidn previa al tipo
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e

de servicio a reallzar,'elevar el informe respective a esta
Jecretaria de Infourmatica y comunicaciones del impactc de
dicho servicic, las ccrnsecuencias y/o alteracion de 1la
sequridad precria del sistema, consistenclia y/o controles
naturales del Sistema que pueda surgir del tipo de servicic
sollicitad-. EL1 alcence y modalidad de uso se  encusntran
descriptos en el “znominade ANEXO II (Proyecto: SERFIN) que

forma parte integrante de la presente contratacldn.--—-—--—-----

ViI.- CONSOLIDACICN DE INFORMACICHN DE ORGANISMOS

DESCENTRALIZADOS: LA PRESTATARIALA PRESTATARIA dotara al SIGA

de capacidad para incorporar datos de estados contables,

presupuestar-o: y patrimoniales de ilos organism

®)

=

descentralizasos., LA PROVINCIALA PROVINCIA scra la encargada

n

de mostrar dicha informacidn mediante los cubo
multidimensicnales en la pagina WEBR oficial de LA PRCVINCIARLA

PROVINCIA en forma consolidada a nivel Provincial.---—————-—-

VIII.- INTEGRACION AL SIGA DE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS DE

LA ADMINISTRACICN CENTRAL: LA PRESTATARIALA PRESTATARIA

integraréa el S:GA con otros sistemas informaticos
fHospitales, Tmpresas del Estado, etc.t, procurandc
garantizar le& integridad de datos que aseguren controles en
todos los procesos. Las pautas de integraciédn seran accerdadas
zn forma carticular cara cads caso en concreto y de coman
acuerdo, insertas “zntro del Cronograma de Trabajo a medida
que se acuerden dichas tareas.

LA PROVINCIALA PROVINCIA encomienda a LA PRESTATARIALA
PRESTATARIA, - esta acerta, la realizacidn de los trabajos
supra detsllades en »zlacién a cada uno de los médulos, items
vy rubros estipulacdcos. LA PRESTATARIA presentard mensualmente
un informe que indique el -estado de avance de las tareas
descriptas, e. cual s=r4 apropbado por LA PROVINCIALA
PROVINCIA a ~ s efectos de autorizar el pago correspondiente

de los serviciocs prestades.--—------"-—-———-—---

T
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ARTICULO 3: PLAZO DEL CONTRATO
Las partes establecen un plazo de duracidn del presente

contrato de veinticuatro (2@) meses, a partir del 1 de 2nero
del 2.008 v nasta el 31 de diciembre del 2.009. Asimismo las
partes ac.erdan gue se pocrda prorrogar, con el expresc
consentimiento de las mismas y por periodos de doce (12
meses, estableciendo un nuevo -plan de trabajo para dichc

periodo,. ———————-=—rmmrmm oo oo

ARTICULO 4: RETRIBUCTON _

LA PRESTATARIALA PFPRESTATARIA percibira la suma de PESQS 5
millcones (S 5.000.000,00), comc unica y total remuneracidr,
en concepto 4z retribucisn por la prestacidn de las tareas
sncomendadas =n la pres=snte contratacidn, Iimporte gue sera
abonado de la siguiente manera: durante las priméréé~6 cuctas
de PESOS CIENTO CURAXENTA Y CINCO MIL QCHOCIENTOS TREINTA Y
TRES (S 145.833,00;, los siguientes SEIS (6) cuotas de PESOS
DOSCIENTOS SETENTA MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y CUATRO
(5270.834,00%, oﬁce‘(ll) cuotas de PESOS DOSCIENTOS OCHO MIL
TRESCIENTOS TREINTA Y TRES ($208.3323,00) Y una (1) cuotz da
PES0S  DCITIENTOS C720 MIL  TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO
I$208.335,00), en —~dos las casos las cuotas son mensuales v
consecutivas previa presentacién del informe de avance de los

trabajos y servicios ccatratados.-————--———-meme oo oo oo ———————

ARTICULO 5: FORMA DE PAGO

LA..RRESTATARIALA..RRESTATARLA presentara la correspondiente
facrtura Junto con &’ informe de avance mensual
correspondients  a los bilenes y servicios efectivamente
provistos vy prestados. La presentacidn de factura se
realizara mensualmer e en forma vencida y se pagaran dentro
de los diez (10) aias de la conformidad prestada por LA

PROVINCIALA PROVINCIA.-———--- e

ARTICULO 6: INFORMES

- 10 -



Los trabajcs reeclizados por LA PRESTATARIALA PRESTATARIA

serian detallados en informes mensuales presentados en la

ARTiCﬂLO 7: PROPIEDAD INTELECTUAL

(Como resultade del presente contrato LA  PROVINCIALA
PROVINCIA, adguiere el derecho para la utilizacion
‘rrastricta dentro del ambito del gobierne central del
software ;:oducido.‘gdemés, LA PROVINCIALA PROVINCIA adguliere
1 acceso al coéclg fuente del software y el derecho 2
modificar los programas bajo su propia responsabilidad coms
lo considere necesaric, siempre y cuando el producto se 1o

desctine dnicamente a s. utilizacién dentro del ambito del

.

0}

gobierno ~entral. En ningun casc se transfiere la propiedad

ot

inteiectua: ni ningun derecho de exclusividad sokre el
software producide, ni LA PROVINCIALA PROVINCIA podra
disponer librenente de & a los efectos de su publicacidn,
transferenciz vy divulg;ﬁién, salvo autorizacidédn previa Vv
expresa por parte de la PRESTATARIA. Queda establecrdo que
zn ningtn caso LA PRESTATARIALA PRESTATARIA sera responsable
por los potenciales dafcs que pudieran surgir de la cor{eéﬁé
o incorrecte tv=ilizacién del software, o de su modificacidn
por parte de TA PROVINCIALA PROVINCIA, incluyendo pérdida d=
datos, pérdida de exactitud en los datos, o la inhabilitacidn
del prograna de ogsonr con'otrosrpgogramas para los cuales no
ha sido disefiado.- - -m-mmmmmmme oo oo s s

ARTICULO 8: ASISTENCIA ESPECIALIZADA Y COORDINACION

LA PRESTATARIALA PRESTATARIA hrindarad la asistencia necesaria
de  especialistas =2n temas del lenguale de desarrocllo o
programacieon 3% software de base de datoes, dejarndo
axpresamente aclarado gde los gastos que elleo demande
correrdn por su exclusivz cuenta. Se designara un coordinador

general por parte de LA PROVINCIALA PROVINCIA y OLro [or
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varte de LA PRESTATARTALA PRESTATARIA quienes coordinaran
todas las tareas inherentes al proyecto con 21 consiguiente

zeguimiento de cada una de ellas.—-———-—------—————————— -

ARTICULO 5: SERVICICS ADICIONALES

LA PROVINCIALA PROVINCIA podra requerir a LA PRESTATARIALA
PRESTATARIA, <urante 'z vigencia del c¢oatrato v previc
acuerdo  de  las  partes, otros servicics adiciconales
complementarios, no previstos y relacicnados con el objeic
del contrato cus no estén directa o indirectamente
cortempladeos en el mismo, estableciendc previamente su

factibilidad tecnica v ccitos de ejecucion.-—--

ARTICULO 10: PAGOS MENSUALES

Los pagos se rezlizarar en pesos de cursc ledal en la
Rezpiblica Argentinas. El monto de los pagos mensuales, incluvye
todos los impr=2stos, graTamenes, etcétera, de régimen legal
=211 la ProvinciaLA PROVINCIA de Tierra del Fuego e Islas del
Atléntico Sur de cualguier indcole u origen vy la totalldad de
los gastces correspondientes a la reposicion, instalacion,
puesta en funcionamiliento y todo 1o qﬁé héga al cumplimients
del objetc de este contrate, durante la totalidad de Ia
vigencia de la vinculazidén contractual y en las condiclones
que se estab_.scen en e. presente contrato,fliberéndola a L3
PRESTATARTALA PREST?TARIA de cualquier otra responsabllidad

al respectol=-=--

ARTICULO 11: SELLADO DEL ONTRATO

era por cue:r-a exclus..,3a de LA PRESTATARTALA PRESTATARIA cl
pago del 50% (cincuenta por ciento) del sellade del contrato,
=21l que debera efectuarse tomande en consideracidn el monto

Total del mismo.————-——— - - e e

ARTICULO 12: CAUSALES DE RESCISION

-12-
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LA PRESTATARIA y LA PROVINCIALA PROVINCIA no podra bajo
ningun aspecteo, condicidn o consideracidn hacer abandono de
ias tareas contratadas, stendo este el Unico concepto por =1
cual se podri rescindir =l contrato. Entendiéndose alandonc
de tareas la falta de contacte, retribucidn de tareas o
cualguier otra pres.acién fijada en el presente conuvratc Yy
dentro del Cronograma de Tareas por un plazo maximo de 20
dias. Obligandose al cumplimiento de las retribuciones en
monto vy forma ce acuerco a lo sefialade en los articulos 4 vy 5
del presente instrumento. Quedandc establecido coro plazo
maximo fitado sesentz (60) dias corridos para continuar <
retomar las tareas. 5in perjuicio de ello que se entablen las

demandas judiciales pertinentes al casgo.—-————=———--——--=~-----
ARTICULO 13: CLAUSULAS ADICIONALES

Las clauvszulas cortaenidas en el presente  contrato son
cniuncilativas, meramente ejemplificativas vy no taxativas, o
manera tal que cualquier otra cuestidén que hiciere al mejor
desarrollo del contrate v/o del fin perseguidc en el mismc,
sera resuelta mediante la incorporacion  de  cléusulas
adiciconal=s, previc .cuerdo ertre las partes y de conformidad
2 lo dispussto ¢2r los articules 1.137, 1.197, 1.1%8 v
concordantes del Cédigo Civil.—-——————mmmmmmmmmm e
ARTICULO 14: PROPIEDAD DE LOS DATOS Y CONFIDENCIALIDAD.

Todos los de.os ingreszdos a la base de datos del sistema
SIGA mediante sus propias interfaces, ¢ por cualquier otro
medio son de exclusiva propledad de LA PROVINCIALA PROVINCIA,
no pudiendo LA PRESTATARIALA PRESTATARIA hacer usoc, difus:ion
v muestra de Los mismes sin el expreso consentimiente de LA
PROVINCTALA PROVINCIA rodiante un convenio firmado por  “as
partes. Como asl tampoco LA PRESTATARIALA PRESTATARIA pcdrd
tener ningin accezg 2 los mismes sin el consentimiento
PROVINCIALA PROVINCIA. -\—————=———————— === —————m———— ——
ARTICULO 15: JURISDICCION ¥ COMPETENCIA

Para todas laés cuestiones gue se susciten por la aplicacidn e

interpretacidén de este cantrato vy - demas normas cltadas, 3se
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aplicarad en forma exciuyents el derecho argentine y deberén

debatirse ante lc: tribunales ordinarios del 1la Ciudad de

Jshuaia, Provircia de Tierra del Fuego, Antdrtida e Islas del

Ltlantico Sur, Republica Argentina, renunciando las partes a

cualguier otra jurisdiccidédn o fuerc y expresamente al Fuerc
Federal gz pudiera corresponcerles por distinta vecindad ¢

XN aAN Y L., = s T e e e e

Para constanciz, al Zfiel cumplimiento de 1lo pactade v

T

obligandese _is partes conforme a derecho en prueba ds

Land

conformidad se firma el presente instrumente, en dos (2]

cjemplares de un mismo tenor v a un solo efecto en la Ciudad

de Ushuaia a los T XXXXX dias del mes de EnercDiciembre de
2.0087.~--

14 -



ANEXO |

Metodologia de Ge=tian ‘ ~ Pagina 1/7



Metodologia de Gestion

Primera Fase: Configurar el sisteina
Tradicionalmente, los sistemas de contabilidad presupuestaria, brindan informacién en
términos financieros v a nivel agregado, para ello existen los clasificadores
tradicionales de clasificacion Econdomica vy por Objeto del Gasto (partidas
presupuestarias), Institucional (a nivel e jurisdiccion, en el caso del gobierno
Ministerios), Finalidad v Funcién, por citar a los principales.

Como estos no me brindan toda la informacién necesaria para la toma racional de
decisiones, es necesario generar otros clasificadores, ellos son:

Clasiticador de Actividades

Ei clasificador de actividades, me describe que se hace, viene a describir los procesos
vroductivos de la organizacion, el cual observandolo, se puede tener una idea clara y
concreta de todos los pro-isos productive: de la organizacion, presentado en forma de
arpel o piramidal, en donde en los niveles superiores estan los objetivos generales,
inepo los especifices. llegando a I~ descripcion de las actividades, para llegar a las
fareas. Por lo tanto este proceso llega a identificar en la organizacién todos los procesos
productives, generadores de bienes y servicios, intermedios v finales, con los cuales el
estado satisface las necesidades sociales.

insificador de Responsables

En Ja mavoria de las organizaciones estatales, por no decir en todas, las estructuras
organizativas u org:aigramas, ne ¢.:én actualizados o no existen, y se conocen nada
mas que 1os niveles superiores ¢ politicos de la estructura organizativa. Por ello es
necesario identificar v explicitar ia estructura organizativa, es decir los responsables,
qiden es responsable de ejecutar las actividades, para que todos los integrantes de la
administracién (principalmente) y la comunidad en general, puedan identificar y
conocer cual es la escala ‘erarquica de la organizacion, ya que si no se tiene en claro la
estrvctura organizativa, se pierde la cadena de mando y la ejecucion de las tareas
pierde eficacia. Por otra parte, sirve de base para asignar responsabilidades a més bajo
nivei que lo que se hace tradicionalmente, incrementando la eficacia y el impacto de las
actividades del estado , a través de una mayor responsabilizacién de los funcionarios
por los resultados de su gestion.

Cinstficador de Regionalizacion

Otro elemento muy importante en un sistema de informacion, es identificar el lugar, el
donde se desarrollar las actividader Es importante poder tener discriminado tanto el
gasto, los recursos, las metas, eic, por zona geogratica, y lo mas importante es que esa
repionalizacién sea unica para oda la provincia. Lo importante de definir una
regionalizacion tnica, es que todos los integrantes de la organizacién, hablan el mismo
idioma al referirse a la divicion geografica ie la zona de influencia de la organizacién
estatal, lo que permite establecer politicas homogéneas y coherentes por zonas, tanto en
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gastos como en politicas de recaudaciér;, con todo lo que significa poder aplicar
politicas por zonas.

También es importante poder regionalizar el territorio, porque una misma actividad no
25 1o mismo ejecutarla en un lugar que en otro; por ejemplo, Brindar atencion primaria
de la salud, no es lo mismo en un ceniro urbanc que en una zona de frontera.

Clasificador de Insumos

Como va se dijo, tradicicnalmente la informacion que tienen las organizaciones
estatales, es tinicamente de caracter financiero, y consideramos que es muy importante
para una mejor planificacién y el control, contar con informacién en términos fisicos
de los insumos con que se realizan las actividades, cuyo objetivo es la produccién de
bienes y servicios para la satisfaccion de las necesidades de la poblacién. Y cuando
hablamos de insumos no solo nos referimos a los bienes y servicios, sino también,
quizas al principal insumo, que es el personal, y si tenemos la necesidad de contar con
informacioén sobre el estado de los bienes de capital (en que estado estan, donde,
utilidad, etc.) con mayor razén debemcs contar con informacién no solo de cuanto me
cuesta el insumo persoral, sino tener informacién de cuanto tengo, de que calidad
{estudios y capacitacién), edad, estado fisico y psiquico, etc, para optimizar el uso del
mismo, asignandolo a las actividades mas afines a sus capacidades y poder desarrollar
politicas de administracién de personal (ingreso, capacitacion, ascensos), en base a un
conocimiento objetivo del mismeo.

Ademas, tener informacion de los insumos en términos fisicos, permite controlar los
inswmos mas criticos de 'a organizacién (combustible, trea, servicios, papel, etc);
también desarrollar politicas de compras, con las ventajas de explotar la capacidad de
compra del estado en grandes cantidades (ejemplo combustible, papel, etc). También
en épocas de inflacion, permite la evaluaciéon del gasto en términos fisicos, va que la
comparacién financiera solamente pierde relevancia.

Segunda Fase: Configurar Unidades de Gestion

In esta fase, una vez desarrollados los clasificadores de actividades, responsables v de
lugar, viene la identificacion de las Unidades de Gestién. Ahora bien una Unidad de
Cestion esta determinada por una sctividad, un Responsable v un Lugar. Es la minima
urnidad de presupuestacion, de registracion v de control, también se la puede definir
como un centro de costo. En este proceso, el cual se puede definir como de
asignaciones, en donde en primera instancia se asignan las actividades, o sea que se
define que se hace y que no se hace; posteriormente se asignan responsables a cada una
de las actividades (procesos productivos), es decir quien va a realizar y va a ser
responsable de las actividades y de los bienes y servicios que las mismas generan; y por
altimo se asignan lns espacios gergraficos, es decir en donde se van a ejecutar las
mismas.

En esta etapa es fundamental "la paiticipacion de los niveles politicos de la
organizacion, porque aca se comienza a plasmar en el presupuesto las politicas
estratégicas del gobierno, va que como vimos se decide que se va a hacer, quien lo va a
hacer y en donde se van e¢jecutar los objetivos y actividades, definidos en la
planificacion estratégica.
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Tercera Fase: Establecer metas
Una vez definidas las Unidades de Gestion (Centros de Costo), en base al diagndstico
de las necesidades de la comunidad, se procede al establecimiento de las metas,
entendiendo por tal. a la cuartificacién de los objetivos, por e]emplo Recolectar los
Residuos Domiciliarios, en dorde la meta se puede defmlr ‘como una recoleccién
diaria todos los dias de la semana”

La formulacién presupuestaria debe tomar en cuenta los objetivos estratégicos de la
organizacién. La planificacién es un proceso complejo, que va desde la planificacion
estratégica, hasta la llam: da planificacior. operativa, que incluye la formulacion de los
planes v la programacion de las actividades.

_ 2 formulacién presupuestaria s= a reducido, en la mayoria de los casos, a un ejercicio
orientado exclusivamente a garantizar el equilibrio macroeconémico del sector publico.
Esta etapa es muy importante porque se materializan los deseos u objetivos del pode
politico, en cuanto a cuantificar los mismos, para lograr a través del tiempo, el impacto
o los resultados deseados

Cuarta fase: Asignacion de insuimnos

Uina vez definidas las Unidades de Gestién, y fijadas las metas para cada una de ellas,
viene la etapa de asignacion de insumos, en funciéon directa de las metas establecidas,
porque no va a ser la nusma asignacion de insumos, si se proyecta realizar “una
recoleccion diaria todos los dias de la semana”, o “dos recolecciones diarias 6 dias por
semana’.

for lo general la asignacion de los insumos se realiza en funcion a lo que se gasté el
afo anterior v no en funcidén we las metas establecidas, es decir una asignacion
incrementalista en base al presupuesto anterior o a Ia ejecucion actual del mismo.

Por otra parte, esta asigracién de insumos, que incluye tanto al personal como al resto
de los bienes y servicios necesarios para desarrollar las actividades, se realiza por
unidad de gestion v en términos fiicos y financieros; en el caso del efemplo cuantos
choferes, cuantos recolectores, cuantos camiones, cuantos litros de combustible,
repuestos, reparaciones, etc. y a ue precio unitario cada uno de ellos.

Cada meta precisada por un indicador, implica establecer un plan de accion para
lograrla y un presupuesto.

La esencia de la transparencia es proporcionar informacion a los ciudadanos. Es comun
que 10s anuncios sobre el presupuesto se centren en la cantidad de dinero que se va a
pastar, sin explicar lo que eso significa en relacién causa efecto con los servicios que se
ofrecen a la ciudadania..

Quinta fase: Priorizacion y ajuste

Por lo general, una vez concluido el proceso de asignacion de insumos se consolida la
mformacion, y la Sumatoria de las Unidades de Gestion es mayor que los Recursos,
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siempre limitados, que se proyectan recaudar, por lo que se debe realizar una
adecuacion de los gastos a os recursos disponibles.

Ahora bien, este ajuste se debe realizar voiviendo a la fase de establecimiento de metas
o inchisive de definici4n de unidades de gestion, priorizando objetivos por sobre otros,
v realizando una reprogramacién de metas en funcion al plan estratégico, hasta lograr
el equilibrio entre los crecientes ge<*os y 10s escasos recursos.

Lo que no se debe hacer es un recorte transversal, en donde se suele decidir no se hace
obra publica, no se compran bienes de capital, no se pagan horas extras, etc., sin tener
en cuenta los efectos que tiene sobre la corsecucion de Jas metas preestablecidas.

Se debe instalar una cultura de responsabilidad presupuestaria en el estado, de modo
que el responsable de cada unidad Je gestion, sea el actor principal en el proceso de
formulacion presuj-uestaria, ser responsable de la informaciéon vertida en el
nresupuesto, de los supuestos utiizados para proyectar metas y gastos, y serd quien
axplique las variaciones o desvios entre lo ejecutado y lo presupuestado.

Sexta Fase: Efecucion

Une vez aprobado e. presupuesto por el érgano legislativo correspondiente, a partir
dei 1 de enero, se comienza con la ejecucion de las actividades para satisfacer las
necesidades de la comunidad, & ravés de la produccién de bienes y servicios, de
acuerdo a las metas preestablecidas. En esta fase se comienza con la captura y
registracién de la informacién. Lo mas mmportante, es que la registracion de la
informacion de esa ejecucion, se realice lo mas cercano al acto, y al mismo nivel de
detalle que lo que se presupuesta, a los fines de facilitar el analisis v el control, por lo
que se registra diariamente a nivel de unidad de gestion y por insumo, en términos
fisicos y financieros.

Séptima Fase: Control de Gestion

Durante la etapa de ejecucion y al finalizar el ejercicio, se puede realizar el control de
gestion, ya que se cuenta con la informa:ion en forma oportuna, precisa, suficiente y
pertinente para ello. Y se puede realizar ya que se compara lo planificado y lo
ejecutado; se pued« comparar por anidad de gestién, por actividad, por lugar, por
responsable, insumos, recursos. metas y todas las combinaciones posibles que se
deseen comparar.

El control de gestién implica Medicién, Analisis y Correccién, lo que conlleva a Ja
mejora continua de toda la organizacion.

Este proceso de toma de cecisiones se ve facilitado por la informacion critica, y a través
de este sistema de medicion, podremos determinar si hemos alcanzado los objetivos
deseados, o bien cuanto